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1. Indledning

En 404-fejl er et dadt link. Det er betegnelsen for, at en besggende har forsggt at komme til
en internetside, der ikke eksisterer. Oftest pa grund af tastefejl eller et link til en nedlagt

side. Med Wizdom har du tre muligheder for at tilpasse din 404-side.
Der er gaet i sport i at lave flotte 404-sider. Fejl er uundgdelige, sa derfor kan man lige sd
godt ggre en dyd ud af at tage godt imod besggende, der taster en URL forkert, eller som

mgder et dgd link pa intranettet.

En god 404-side kan vaere med til at vende en d&rlig oplevelse til et smil:

W  Yikes!

I'm Embarrassed...

Sorry,you walked in on the wrong file

- -
B =
i e

Eller brug 404-siden til at hjeelpe brugeren videre. M3ske kan brugen fremsgge siden

vedkommende ledte efter.

UiO ¢ Det humanistiske fakultet

404: Denne siden er historie 4
Siden du ser etter, ble dessverre ikke U
funnet. lo
Innholdet kan ha blitt fyttet, eller du kan TH
ha skrevet inn en nettadresse som ikke m

eksisterer.

Prov a soke

| So%’.iDethumanisnskefaktulte: Sek \
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2. Aktivering af 404-side

“Siden findes ikke”-siden kaldes ogsa en “404-side”. Den kan man andre under

"Wizdom administration”

Wizdom Administration

[// # Konfigurer intranettet.

Ga ind pa fanebladet "Portal konfiguration”

Forside Dokumentation Governance Portal konfiguration Program konfiguration

Webtop Intranet Konfigurationsite : Portal konfiguration \

Klik p@ "404 side, Smart Url mv.”

| E Branding & navigation T Mit Websted
Logo, Header, Footer mv. ‘Egé Billedimport til Mit Websted
Faortal specifik design Generelle indstillinger

Indstillinger for menu
Servicemenu

T Special-sider
ma o
%, Import & eksport 9
L O Importer eller eksporter konfigurationsindstillinger
= Wizdom information
f S ‘*l\‘\hg- Versionsnummer & licensnegle
\'E.. | g‘ntranetty—l_ndstlllmger Erugeroverblik
evisionsstyring
@ Relationer
Afdelinger
Caching

Sideinformation
Skift kontaktpersoner pd sider

| Koncern-nyheder

T
‘ E"@ Konfiguration

Du kommer ind pa en ny side, hvor man fgrst veelger den "Webstedssamling”, hvor

"404-siden” skal aendres.

| wtintra

[~]
| http://wtintra ITI
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2 Wizdom

Der er tre muligheder. Valget er dit:
e Den nemme Igsning
e En forholdsvis let Igsning, der gger brugervenligheden

e Lgsning, hvor du har frie hander

Den nemme lgsning

Den nemmeste Igsning er at fjerne fluebennet ved indstillingen til 404-siden.

Vaelg portal
=4 porta wtintra |T|
[=]

Vzelg webapplikation og webstedssamling http://whintra

Intet flueben

Med denne indstilling bliver brugeren fgrt til forsiden, hvis vedkommende kommer

Wizdom 404 side

Aktiver Wizdom 404 side. Hvis dette ikke aktiveres redirigeres il forsiden ved 404 fejl

til en side, der ikke findes. Brugeren bliver maske forvirret over, at lande p&
forsiden i stedet for den gnskede side. Og brugeren far ikke hjzelp til at komme

videre. Derfor er naeste Igsning maske bedre.
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En forholdsvis let lgsning
Hvis man seetter et flueben, bliver det muligt at skrive en tekst, som vises, hvis

brugeren kommer til en side, der ikke (laengere) findes.

Der er mulighed for at fortzelle brugeren, hvilken url vedkommende har forsggt at
tilgd. Det kan veere en god idé, hvis brugeren skal give fejlbeskeden videre til en

redaktgr. Url’en angives ved at indsaette {0} i koden.

Wizdom 404 side

_

Aktiver Wizdom 404 side. Hvis dette ikke aktiveres redirigeres til forsiden wed 404 fejl

Wizdom 404 Indhold = =
Du har forsegt at ga ind pa felgende side {0}. Siden =

Brugerdefineret html, som vil blive vist p& 404 siden. Tegnet {0} vil angive den findes desveerre ikke.

efterspurgte url

Frev eventuelt at lave en segning efter det du seger.

Afslut med "Gem”. Resultatet bliver:

1 I | Service | Opret blogindleeg | Feil i Wizdom |

LU e b t p Alle websteder [=] o)

Tvergiende funktioner  Viden og verktgjer  Projekter  Kunder  Fora  Afdelinger ~Omos  Bagsiden  Blogportal  Webtops Wik

Ontolica Search Publishing

Webtop Intranet

& Papirkury

]

Du har forsegt at g3 ind p felgende side ihi% Siden findes desvasrre ikke. Prov eventuelt at lave en sogning efter det du seger.

Ved hjaelp af HTML-kode kan du eksempelvis formaterer teksten og indsaette

linjeskift. Det kunne se se saledes ud:

Siden findes desvaerre ikke

Du har forsegt at ga ind pa felgende side http://wtintra/Bagsiden/jhl%20test/Sider/jacobjacob.aspx. Siden findes desveerre ikke.

Prewv eventuelt at lave en segning efter det du seger.
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Lgsning, hvor du har frie hander

Hvis du i endnu hgjere grad vil tilpasse siden efter dine gnsker, kan du oprette en
udgivelsesside og fortaelle Wizdom, at denne side, skal vises, hvis brugeren lander

pa en side, der ikke findes.

Man kan lave en side i Wizdom med billede tekst, billeder og webdele. Nar siden er

udgivet, kopierer man url’en. Url’en indseettes i feltet “"Standard omdirigere

placering”

Wizdom 404 side
=

Aktiver Wizdom 404 side. Hvis dette ikke aktiveres redirigeres til forsiden ved 404 fejl

‘Wizdom 404 Indhold

Brugerdefineret html, som vil blive vist p& 404 siden. Tegnet {0} vil angive den efterspurgte url

Indszet url'en
Standard omdirigere placering m
p intra/Bagsiden,

Hvis gnsket, kan der spedificeres en standard side, som der altid redirigeres til. Ellers vises Wizdom 404
siden

Siden kunne for eksempel se saledes ud:

webtop

Tvaergdende funktioner Viden og veerkigjer Projekter Kunder Fora Afdelinger Om os Bagsiden

Webtop Intranet : Bagsiden : jhl test : 404-side

404-side

Siden findes desvarre ikke

Det kan der veere mange grunde til.
For eksempel kan den veere slettet af redakteren.

Du kan eventuelt prave at spae efter den side du gerne vil ind pa.

Hvis du mener, at det er en fejl, at siden ikke (l=ngere) findes, kan du tage fat | webmasteren. -
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